
SO KOMMEN SIE INS myAIDA BORDPORTAL 
Das myAIDA Bordportal ist Ihr persönlicher Assistent. Im myAIDA Bord-
portal können Sie kostenfrei das Schiff  und alle Decks erkunden, sich 
nautische Informationen zur Reise holen oder Spannendes über die Häfen erfahren. 
Werfen Sie einen Blick auf Ihr Bordkonto, buchen Sie Ausfl üge, Anwendungen im Body 
& Soul Organic Spa und vieles mehr! 

Smartphone
Tablet
Laptop

Schalten Sie an Ihrem Gerät das WLAN 
ein und verbinden Sie sich mit dem Netz-
werk „AIDAcosma Bordportal“ oder scan-
nen Sie den QR-Code „WLAN“.

1. Mit WLAN
 verbinden

Rufen Sie das myAIDA Bordportal in 
Ihrem Browser, wie zum Beispiel Google 
Chrome, auf und scannen Sie den QR-
Code „myAIDA Bordportal“.
https://bordportal.cosma.aida.de

Geben Sie Ihren Nachnamen, Kabinennummer und AIDA PIN 
ein. Sie fi nden Ihre AIDA PIN auf der ersten Seite im AIDA Ticket 
oder im myAIDA Reiseplan.

2. myAIDA 
 Bordportal
 aufrufen

3. Einloggen

Die Preise sind abhängig von Reisegebiet und -länge. Die 
aktuell besten Konditionen erfahren Sie nach der Anmeldung. 
Vom Quick-Check mit minütlicher Abrechnung über die Social 
Media Flat bis zur unlimitierten Flatrate – Sie haben die Wahl. Ihr 
vorgebuchtes Paket oder Ihr Willkommensgeschenk werden ganz 
oben angezeigt. Um diese zu nutzen, klicken Sie auf „aktivieren“. 

2.  Tarif 
wählen

Klicken Sie auf „Kaufen“ und „Internet öff nen“. Die Kosten werden 
auf Ihr Bordkonto gebucht. Klicken Sie zum Beenden der Internet-
nutzung auf „Abmelden“ oder geben Sie logout.cosma.aida.de ein.

3.  Internet 
öff nen

Loggen Sie sich im myAIDA Bordportal mit Ihrem Nachnamen, 
Kabinennummer und AIDA PIN ein. Sie fi nden Ihre AIDA PIN auf 
der ersten Seite im AIDA Ticket oder im myAIDA Reiseplan. Kli-
cken Sie danach auf die Kachel „Internet“.

1. Login

IN 3 SCHRITTEN GANZ EINFACH INS INTERNET

TIPP 
Um auf Mobilgeräten unerwünschte Roaming-Gebühren zu vermeiden, 
empfehlen wir Ihnen, die mobile Datenverbindung abzuschalten sowie 
automatische Updates und Synchronisationen zu deaktivieren.

Egal, ob Sie im Internet surfen oder die vielfältigen Möglichkeiten auf AIDAcosma di-
gital erkunden möchten – der Weg führt über unser myAIDA Bordportal, entweder in 
der AIDA App oder per Browser.

WLAN

INTERNET UND myAIDA BORDPORTAL

myAIDA 
BORDPORTAL

Erste Etappe:
526 Seemeilen (974 km) 
bis Southampton

06:07 Uhr
18:43 Uhr

Liegeplatz: Cruise Center Steinwerder Liegezeit: bis 19:00 Uhr

Alle Mann an Bord: 18:00 UhrGangway: Deck 6

sonnig
12 °C

Zeitumstellung: Bitte beachten Sie, dass in der Nacht von Samstag auf Sonn-
tag die Uhren von 02:00 auf 03:00 Uhr vorgestellt werden.

Herzlich willkommen, liebe Gäste!
Wir freuen uns alle sehr, Sie an Bord von AIDAcosma
begrüßen zu dürfen. Vor uns liegt eine traumhafte 
Reise, auf der Sie spannende Häfen, kulinarische 
Highlights, fabelhafte Unterhaltung und eine extra 
große Portion Entspannung erwarten. Wir haben 
uns nicht nur viele Gedanken gemacht, wie wir 
Sie auf dieser Reise verwöhnen können, sondern 
auch, wie wir Ihre Reise unter den aktuellen, be-
sonderen Anforderungen so sicher und entspannt 
wie möglich gestalten können. Wenn wir alle bei 
den momentan notwendigen Maßnahmen an ei-
nem Strang ziehen, bleiben wir zusammen gesund 
und werden viele unvergesslich schöne Erlebnisse 
an Bord haben. Heute erhalten Sie zusätzlich auch 
den Käpt‘ns Kompass mit allen Besonderheiten 
Ihrer Reise, wichtigen Informationen zu unserem 
Gesundheits- und Sicherheitskonzept sowie zur 
heutigen digitalen Sicherheitseinweisung in klei-
neren Gruppen. Herzlichen Dank für Ihre Mithilfe 
und gegenseitige Rücksichtnahme im Namen der 
gesamten AIDA Familie! Unser komplettes Pro-
gramm und viele weitere Infos fi nden Sie digital 
im kostenfreien myAIDA Bordportal. Nun heißt es: 
Leinen los für Ihre Reise mit AIDAcosma!

Ihr General Manager
Heidi Rothe

DIE WICHTIGSTEN INFOS IM ÜBERBLICK   
Ab 12:00 Uhr begin nen wir mit der Verteilung des Gepäcks auf die Kabinen. 

Wenn Ihre Kabine bezugsfertig ist, werden Sie per SMS benachrichtigt. 

Absolvieren Sie Ihre Sicherheitseinweisung jetzt ganz bequem digital über 
das kostenfreie myAIDA Bordportal, in der AIDA App oder per Kabinen-TV.

Ihr Servicetelefon 
für Fragen, 

Wünsche und 
Reservierungen

METROPOLEN AB HAMBURG
53° 33‘ Nördliche Breite, 10° 00‘ Östliche Länge
Deutschland

AIDAcosma
Samstag

26. März 2022

GUT ZU WISSEN

myAIDA 
BORDPORTAL

bordportal.cosma.aida.de
Das kostenfreie myAIDA Bordportal – kom-
plettes Bordprogramm, Ihr Reiseplaner und 
der direkte Weg ins Internet. 
Auch verfügbar in der AIDA App.

Shopping- und Erlebniswelt
AIDA Shoppingwelt, 6 (M) 19:00–23:00
Juwelier & Accessoires, 6 (M) 19:00–23:00
Kiosk, 6 (M) 19:00–23:00
AIDA Fanshop, 7 (M) 19:00–23:00
Parfümerie, 8 (M) 19:00–23:00
Art Gallery, 6 (V) 19:00–22:00
Fotoshop, 6 (V) 19:00–22:00

Body & Soul Organic Spa und Sport
Body & Soul  16:00–23:00
Organic Spa, 8 (V) 
Behandlungen  08:00–21:00
Friseur & Nail Spa, 8 (M)   08:00–21:00
Body & Soul Sport, 8 (M) 07:00–20:00

Entertainment
Casino 7, (M)  ab 19:15
Fun Park Kids, 16 (H) 08:00–21:00
Mini Club, 16 (H) 12:00–18:00
Kids Club Rezeption, 16 (H) 13:00–18:00
Reservierungszeit bis 20:00 & 19:00–20:00
Wave Club, 16 (H) rund um die Uhr
Service Desk Beach Club, 17 (M) 09:00–21:00
Boulder-Wand & Racer, 17 (H) 09:00–21:00

Wichtige Telefonnummern
Notruf 9000 rund um die Uhr
Medizinischer Notruf rund um die Uhr
3000
Hospital, 3 (M) 09:00–11:00
Terminvereinbarung & 17:00–19:00
über Servicetelefon 5000

Servicetelefon 5000 rund um die Uhr

Kaff ee und Kuchen
Getränke gegen Aufpreis
Cosma Bar, 6 (M) 15:00–17:00
French Kiss –  15:00–16:30
Die Brasserie, 7 (M)
Loge 7 Bar, 7 (M) 15:00–17:00
Café Mare, 8 (M) 15:00–17:00
We Proudly Serve Starbucks

Bars
Art Bar, 6 (V) ab 09:00
Cosma Bar, 6 (M) ab 09:00
Rossini Bar, 6 (M) ab 17:30
Tokyo Bar, 6 (M) ab 17:30
Casino Bar, 7 (M) ab 18:30
French Kiss – Die Bar, 7 (M) ab 15:00
Lanai Bar, 7 (H) ab 09:00
Loge 7 Bar, 7 (M) ab 09:00
Rock Box Bar, 7 (V) ab 20:00
Café Mare, 8 (M) ab 08:00
We Proudly Serve Starbucks
Eisbar, 8 (M) 14:00–22:00
Vinothek, 8 (M) ab 17:30
Ocean Bar, 16 (H) ab 10:00
AIDA Bar, 17 (M) ab 09:00
Pool Bar, 18 (V) ab 10:00

Fernwehexperten
Cruise & Tours, 6 (M)  14:00–19:00

Ausfl üge
Cruise & Tours, 6 (M)  12:00–19:00
Fitness & Tours, 8 (M) 12:00–21:00

ÖFFNUNGSZEITEN
  Mittag Abend

Buff et-Restaurants
Markt Restaurant, 5 (H)                              18:00–21:00
Bella Donna Restaurant, 6 (H)                              12:00–14:00 18:00–21:00
East Restaurant, 6 (H)                               18:30–21:30
Yachtclub Restaurant, 7 (H)                              13:00–15:00 18:00–21:00
Fuego Restaurant, 17 (H)                                    ab 12:00      bis 18:00
Wein und Bier nur zwischen 12:00 und 14:00 Uhr

Spezialitäten-Restaurants 
Getränke gegen Aufpreis
Best Burger @ Sea, 7 (H)                              12:00–16:30 18:00–00:00
Beach House Restaurant, 7 (M)                                                           18:00–21:00
French Kiss – Die Brasserie, 7 (M)                                 18:00–21:00
Ocean‘s Fischrestaurant, 7 (H)                               18:00–21:00
Brauhaus, 8 (H)                               14:00–16:00 18:00–21:00
Ristorante Mamma Mia, 8 (M)                               18:00–21:00

À-la-carte-Restaurants 
Speisen und Getränke gegen Aufpreis
Gourmet-Restaurant Rossini, 6 (M)                              18:00–21:00
Sushi House & Hot Pot, 6 (M)                               18:00–21:00
Teppanyaki Asia Grill, 6 (M)                               18:00–21:00
Churrascaria Steakhouse, 8 (M)                               18:00–21:00

Snack Bars
Getränke gegen Aufpreis
Brot & Stulle, 7 (V)                                    bis 18:00  
Döner, 7 (V)                                     ab 12:00      bis 00:00
Scharfe Ecke, 7 (V)                                     ab 12:00      bis 00:00



Zahl: Deck, V: Vorne, M: Mitte, H: Hinten, Zahl: Deck  //  Alle Veranstaltungen im Freien finden wetterabhängig statt. Das Angebot Ihrer Gastgeber richtet sich an Erwachsene. Das Kids Programm finden Sie vor dem Kids Club, das Teens Programm digital im myAIDA Bordportal. 
  AIDA Erstfahrer    Anmeldung über Servicetelefon 5000     Aufpreis      Im Reisefilm     Bitte lächeln – Fotografen on Tour     Auf Prime Time One TV-Kanal 1     Spielteilnahme ab 18 Jahren. Glücksspiel kann süchtig machen. 

 RESTAURANTS UND BARS
• Stellen Sie Ihre Lieblingsauswahl kuli-

narischer Köstlichkeiten selbst am Buf-
fet zusammen. Eine Tischreservierung 
ist nicht nötig. Das Restaurantkonzept 
wurde auf unsere weitreichenden Hy-
gienemaßnahmen angepasst.

• In unseren À-la-carte-Restaurants und 
Spezialitäten-Restaurants wählen Sie 
Ihr Lieblingsgericht von der Karte. 
Über das Servicetelefon 5000 können 
Sie Ihren Tisch reservieren.

• Wir bitten Sie, Restaurants und Bars im-
mer mit medizinischem Mund-Nasen-
Schutz zu besuchen und am Eingang 
Ihre Hände zu desinfizieren. Am Tisch 
ist kein Mund-Nasen-Schutz nötig.

• Bevor neue Gäste am Tisch Platz neh-
men, werden Stühle und Tische gerei-
nigt und desinfiziert.

ENTERTAINMENT UND  
NIGHTLIFE
• Freuen Sie sich auf erstklassiges En-

tertainment mit Ihren AIDA Stars, ex-
klusiven AIDA Gastkünstlern, großarti-
gen Live-Konzerten und Highlights, 
wie der AIDA Prime Time mit Ihrem 
Entertainment Manager und span-
nenden Gästen im Theatrium. Die 
Programme ermöglichen den Künst-
lern einen gesunden Abstand zu den 
Gästen.

• Außerdem können Sie auf AIDAcosma 
beliebte Gameshows, unterhaltsame 
Kinofilme, ein buntes Familienpro-
gramm und vieles mehr erleben. 

• Auch im Theatrium bitten wir Sie zwi-
schen den Plätzen einen gesunden 
Abstand zu anderen Gästen zu be-
wahren.

• Wir bitten Sie, vor, während und nach 
den Veranstaltungen einen medizi-
nischen Mund-Nasen-Schutz zu tra-
gen. Wir empfehlen Ihnen, eine FFP2-
Maske zu tragen.

• Wir bitten um Verständnis, dass vor-
erst keine Veranstaltungen wie Pool-
partys, Disco etc. stattfinden, bei 
denen wir den Mindestabstand nicht 
gewährleisten können.

SHOPPING, KUNST UND CO.
• Erweiterung des Sortiments um Hy-

gieneartikel wie FFP2-Masken oder 
Handdesinfektionsmittel.

• Tragen Sie beim Shoppen einen medi-
zinischen Mund-Nasen-Schutz (emp-
fohlen FFP2-Masken) und halten Sie 
einen gesunden Abstand.

Alle Informationen für einen sicheren und gesunden Urlaub finden Sie in Ihrem Käpt‘ns 
Kompass. Auch wenn in Zeiten wie diesen einiges anders ist, möchten wir Ihnen einzig-
artige Reiseerlebnisse voller Entspannung und Vielfalt bieten. Wir haben in Überein-
stimmung mit den geltenden Vorgaben der Behörden das AIDA Erlebnis geringfügig 
angepasst:

BODY & SOUL ORGANIC SPA
• Vielfältiges Wellnessangebot wie Mas-

sagen, Friseur und Nail Spa

• Exklusive Thementage und neue Well-
nesspakete

• Eintritt ab 16 Jahren mit limitierter 
Gästeanzahl

BODY & SOUL SPORT
• Das Training an den Kraft- und Car-

diogeräten und viele Sportkurse sind 
nach wie vor im Reisepreis inklusive.

• Die Geräte werden noch häufiger ge-
reinigt und desinfiziert.

• Ein Mund-Nasen-Schutz beim Trai-
ning und bei Sportkursen ist nicht 
erforderlich. Nähere Informationen 
finden Sie im Kursplan.

DAS IST NEU IN IHREM URLAUB
MIT

SICHERHEIT
DER SCHÖNSTE

URLAUB
ENTERTAINMENT

AIDA PRIME TIME MIT NADJA 
Zwischen den Shows erleben Sie jeden Abend ein TV- und Bühnen-Event der beson-
deren Art! Unser Entertainment Manager Nadja Kohlermann präsentiert Ihnen in der 
AIDA Prime Time einen bunten Mix aus Reiseinformationen, News des Tages und groß-
artigem Late-Night-Entertainment. Heute Abend ist General Manager Heidi Rothe um 
20:00 Uhr im Theatrium auf Deck 6 bis 8 (M) zu Gast. Freuen Sie sich auf Talk, Musik 
und Comedy! 

GASTKÜNSTLER TOBEY WILSON:  
TENORTAINMENT TEIL 1 
Die „BUNTE“ nennt ihn den „Popstar aus der Oper“, die „Cosmo-
politan“ attestiert ihm eine „Stimme mit Gänsehautfaktor“ und 
für die „GALA“ ist er „nur schwer zu überbieten“. Gut 1.500 Auf-
tritte von der Casals Hall in Tokio bis zum Ciprianis in New York, 
rund 50 Fernsehsendungen und drei Studioalben sprechen für 
sich. In seiner ersten Show an Bord entführt Sie unser Gastkünst-
ler Tobey Wilson auf eine musikalische Reise von der Oper zum 
Jazz, gesungen und moderiert auf seine ganz eigene, unverwech-
selbare Art. Freuen Sie sich auf den „Entertainer unter den Tenö-
ren“ und Hits wie „Nessun Dorma“ oder „Can you Feel the Love 
Tonight“ heute um 21 Uhr im Theatrium auf Deck 6 bis 8 (M).

KUNSTGALERIE: SCHNELLSTARTER  
Kunstinteressierte und Sammler können sich am Anreisetag sowie dem ersten Reise-
tag auf 10 Prozent Ermäßigung auf alle Kunstwerke in der Art Gallery auf Deck 6 (V) 
freuen. Die dazugehörigen Rahmen sind selbstverständlich ebenfalls reduziert. So 
können Sie bereits zu Reisebeginn Ihre Lieblingswerke besonders günstig erwerben.

WILLKOMMEN IN DEN AIDA SHOPS  
Sobald das Schiff auf See ist, haben die AIDA Shops auf Deck 6, 7 und 8 (M) für Sie 
geöffnet. Hier finden Sie neben beliebten Modemarken eine vielfältige Auswahl an 
Schmuck, Uhren und Parfüm. Für begeisterte AIDA Fans ist unsere AIDA Fan Kollektion 
genau das Richtige. Ob AIDA Badetücher, T-Shirts, oder Flip Flops – im AIDA Fanshop 
finden Sie alles für Ihre Traumreisen und für die Zeit dazwischen. Das Kussmund-Lä-
cheln ist immer dabei! Stöbern Sie doch gleich durch unser vielfältiges Sortiment.

DIE SCHÖNSTEN AUGENBLICKE IHRER REISE   
Wie wäre es, wenn Sie Ihre Urlaubserinnerungen einfach immer dabei hätten? Unser 
TV-Team produziert exklusiv für Sie an Bord Ihren persönlichen Reisefilm mit den 
schönsten Erinnerungen an Ihren AIDA Urlaub. Als Stream inklusive Wunschmedium 
Ihrer Wahl (USB, Blu-ray oder DVD) zum Kompaktpreis von 39,95 Euro. Sie wollen Teil 
des Reisefilms werden? Sprechen Sie unser TV-Team gerne an und bestellen sich die-
ses einmalige Andenken über den Fotokiosk im Fotoshop auf Deck 6 (V). 

SHOPPING- UND ERLEBNISWELT

SCHNELLSTARTER  
IM BODY & SOUL ORGANIC SPA  
Buchen Sie Ihr ganz persönliches Wellness Programm für 
Ihren Urlaub bereits am Anreisetag oder am ersten Reise-
tag. Je mehr Verwöhnzeit Sie einplanen, desto mehr spa-
ren Sie. Freuen Sie sich auf 10 Prozent Rabatt auf die erste 
Anwendung, 20 Prozent auf die zweite und 30 Prozent auf 
die dritte Anwendung. Das Angebot gilt pro Person für Bu-
chungen am Anreisetag und am zweiten Reisetag für alle 
Ganzkörper- und Gesichtsanwendungen ab 50 Minuten für 
die gesamte Reise. Ihr Spa-Team im Body & Soul Organic 
Spa auf Deck 8 (V) berät Sie gern.

IHR TICKET ZUR VOLLKOMMENEN RUHE  
Erleben Sie einen ganz besonderen Ort der Ruhe und Entspannung! Unser Body & 
Soul Organic Spa lädt mit herrlichem Whirlpool, Entspannungsliegen und Wasserbet-
ten zum Relaxen ein. Auch eine Saunalandschaft und ein privates Sonnendeck haben 
wir zu bieten. Tickets gibt es ab 15 Euro im Body & Soul Organic Spa auf Deck 8 (V). Die 
Wellness Oase ist ab 16 Jahren buchbar.

BODY & SOUL

KULINARISCHE GENÜSSE  
IN DEN BUFFET RESTAURANTS
Wir stellen Ihnen Menükarten sowie alle Infos zu un-
serem erweiterten Hygienekonzept digital im kosten-
freien myAIDA Bordportal zur Verfügung. Einfach mit 
dem WLAN verbinden und den QR-Code scannen. In 
unseren Buffet-Restaurants laden wir Sie herzlich zum 
Schlemmen ein. Das Angebot bleibt hier jeden Tag 
gleich. So entführen wir Sie täglich auf eine kulinarische 
Weltreise ohne, dass Sie etwas in den anderen Restau-
rants verpassen. 

AIDA GETRÄNKEPAKETE  
Die AIDA Getränkepakete sind in verschiedenen Varianten erhältlich – ob Sie sich für 
das Paket Comfort Deluxe entscheiden, welches keine Wünsche offen lässt, oder für 
das Paket AIDA Comfort, bleibt dabei Ihnen überlassen. Auch unsere kleinen Gäste 
kommen mit den Kids Getränkepaketen auf ihre Kosten. Beratung zu den Getränke-
paketen erhalten Sie an der Cosma Bar auf Deck 6 (M). 

KULINARISCHES

NACHMITTAG
 ab sofort Sie haben Urlaub! AIDAcosma
 ab 10:30 Beratung zu den  Cosma Bar, 6 (M) 

  AIDA Getränkepaketen
 ab 13:30 Digitale Sicherheitseinweisung Musterstationen
 15:00–17:00 Kaffee und Kuchen Theatrium Bars, 6–8 (M)
 15:00–17:00 Welcome Lounge mit DJ Napo Ocean Deck, 16 (H)
 16:00–17:00 Easy Listening Cafe Mare, 8 (M) 

  mit Pianist Andrija

ABEND
 18:00–19:00 Fotoshooting:  Treffpunkt: Hinteres 

  Kirschbaum-Porträts Treppenhaus, 6 (H)
 18:00 Seenotrettungsübung Musterstationen 

  Für Gäste ohne Sicherheitseinweisung
 19:00–22:00 Kunstgalerie: Schnellstarter Art Gallery, 6 (V)
 19:00 Sail Away: AIDAcosma legt ab Hamburg
 19:00 Cosma Music Moments Theatrium, 6–8 (M) 

  mit dem Trio Distorted 
 19:30–20:00 Kids- & Eltern-Info Studio X, 6 (V)
 20:00–20:30 AIDA Prime Time mit Nadja  Theatrium, 6–8 (M)
 21:00–22:00 Lounge Music mit DJ Maik Beach Club, 17 (M)
 21:00–22:30 Teens Welcome Wave Club, 16 (H)
 21:00–22:50 AIDA Cinema: Nightlife (FSK 12) Studio X, 6 (V)
 21:00 Gastkünstler Tobey Wilson: Theatrium, 6–8 (M) 

  Tenortainment Teil 1 
 21:30 Alleinreisendenstammtisch Art Bar, 6 (V)
 22:00 Welcome to the Pleasuredome Beach Club, 17 (M) 

  mit der Live-Band Connected  
  und DJ Maik

 ab 22:00 Rock Classics  Rock Box Bar, 7 (V) 
  mit dem Trio Distorted

 ab 22:00 Schlager Oldies mit DJ Markus  Brauhaus, 8 (H) 
  und Ihren Gastgebern

Auf AIDAcosma gibt es viel zu entdecken! Damit Sie auch in der gewünschten Richtung 
unterwegs sind, zeigen Ihnen die Schiffssilhouetten vor den Liften und in den Kabinen- 
gängen den Weg. Als Richtungsfinder sind sie immer in Fahrtrichtung angebracht. 
Durch die Markierung können sie ganz leicht erkennen, in welchem Treppenhaus Sie 
sich gerade befinden.
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